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Integritetsinformation för Bäckströms visselblåsarfunktion 

1. Personuppgiftsansvarig 

Team Bäckström AB, organisationsnummer 556815-9692, är personuppgiftsansvarig för 
behandling av personuppgifter inom ramen för Bäckströms visselblåsarfunktion. 

Adress: Västberga Allé 36 A, 126 30 Hägersten 

Frågor avseende behandling av personuppgifter kan ställas till: 

E-post: info@backstroms.se 

2. Inledning 

Koncernen Team Bäckström AB (hädanefter benämnt ”Bäckströms” eller ”Koncernen”) 
värnar om skyddet av den personliga integriteten och eftersträvar en hög nivå av 
dataskydd. Denna integritetsinformation beskriver hur personuppgifter behandlas i 
samband med användning av Bäckströms visselblåsarfunktion. 

Integritetsinformationen omfattar behandling av personuppgifter avseende personer 
som lämnar en visselblåsaranmälan, personer som omnämns i en anmälan samt andra 
personer vars uppgifter kan komma att behandlas inom ramen för ett 
visselblåsarärende. 

Behandlingen av personuppgifter sker i enlighet med dataskyddsförordningen (GDPR) 
och tillämplig lagstiftning om skydd för personer som rapporterar om missförhållanden. 

3. Ändamål med behandlingen 

Personuppgifter behandlas för följande ändamål: 

• mottagande, registrering och hantering av inkomna visselblåsaranmälningar 
• utredning av misstänkta missförhållanden, lagöverträdelser eller andra 

oegentligheter 
• kommunikation med anmälare och andra berörda personer 
• dokumentation, uppföljning och avslutande av utredningar 
• vidtagande av korrigerande och förebyggande åtgärder 
• fullgörande av rättsliga skyldigheter 
• fastställande, utövande eller försvar av rättsliga anspråk 

4. Kategorier av personuppgifter 

Beroende på ärendets art kan följande kategorier av personuppgifter behandlas: 

• namn och kontaktuppgifter 
• befattning, arbetsplats och andra anställningsrelaterade uppgifter 
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• information som lämnas i anmälan eller under den efterföljande utredningen 
• korrespondens och dokumentation kopplad till ärendet 
• uppgifter om misstänkta eller faktiska överträdelser av lag, interna regler eller 

uppförandekoden 
• övriga personuppgifter som bedöms nödvändiga för att kunna handlägga ärendet 

Inom ramen för visselblåsarfunktionen kan personuppgifter som avser misstänkta eller 
konstaterade lagöverträdelser, oegentligheter eller andra missförhållanden behandlas i 
den utsträckning som är nödvändig för att ta emot, utreda och följa upp ett rapporterat 
ärende. 
 
Anmälningar kan lämnas anonymt. 
 

5. Rättslig grund för behandlingen 

Personuppgifter behandlas i syfte att möjliggöra mottagande, handläggning och 
utredning av rapporterade missförhållanden samt för att säkerställa efterlevnad av 
tillämplig lagstiftning och interna regelverk. 

Behandlingen grundas i första hand på rättslig förpliktelse enligt artikel 6.1 c i 
dataskyddsförordningen (GDPR), när behandlingen är nödvändig för att uppfylla 
skyldigheter enligt tillämplig lagstiftning, däribland lag (2021:890) om skydd för personer 
som rapporterar om missförhållanden. 

I vissa fall kan behandlingen även grundas på berättigat intresse enligt artikel 6.1 f i 
GDPR, när behandlingen är nödvändig för att förebygga, upptäcka, utreda och åtgärda 
allvarliga missförhållanden och oegentligheter inom verksamheten. 

6. Mottagare av personuppgifter 

Personuppgifter behandlas endast av personer som behöver tillgång till uppgifterna för 
att kunna hantera, utreda eller följa upp ett ärende. 

Personuppgifter kan komma att lämnas till: 

• behöriga personer inom Team Bäckström AB 
• berörda bolag inom Bäckströmskoncernen när det är nödvändigt för utredningen 
• externa rådgivare såsom juridiska ombud, revisorer eller andra sakkunniga 
• myndigheter när utlämnande krävs enligt lag, myndighetsbeslut eller är 

nödvändigt inom ramen för en rättslig process 

Samtliga mottagare omfattas av krav på konfidentialitet och säker hantering av 
personuppgifter. 
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Bäckströms vidtar särskilda organisatoriska och tekniska åtgärder för att skydda 
identiteten på rapporterande personer och andra personer som förekommer i ett 
visselblåsarärende. Uppgifter som kan identifiera en visselblåsare behandlas 
konfidentiellt och görs endast tillgängliga för personer som behöver uppgifterna för att 
kunna hantera ärendet eller när utlämnande krävs enligt lag. 

 

7. Lagringstid 

Personuppgifter behandlas inte längre än vad som är nödvändigt för att hantera, utreda 
och följa upp det aktuella ärendet samt för att uppfylla lagstadgade skyldigheter eller 
hantera rättsliga anspråk. 

När uppgifterna inte längre är nödvändiga för dessa ändamål raderas eller anonymiseras 
de på ett säkert sätt. 

Personuppgifter som behandlas inom ramen för visselblåsarfunktionen gallras och 
raderas i enlighet med tillämplig lagstiftning, däribland dataskyddsförordningen (GDPR) 
och lag (2021:890) om skydd för personer som rapporterar om missförhållanden. 

 

8. Registrerades rättigheter 

Den registrerade har enligt dataskyddsförordningen (GDPR) rätt att: 

• begära tillgång till sina personuppgifter 
• begära rättelse av felaktiga eller ofullständiga uppgifter 
• begära begränsning av behandlingen i vissa situationer 
• invända mot behandling som grundas på berättigat intresse 
• inge klagomål till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) 

Vissa rättigheter kan vara begränsade om det är nödvändigt för att skydda en pågående 
utredning, visselblåsarfunktionens syfte eller andra personers rättigheter och friheter. 

9. Informationssäkerhet 

Bäckströms bedriver ett systematiskt informationssäkerhetsarbete för att skydda 
personuppgifter mot obehörig åtkomst, förlust, manipulation, röjande eller annan 
otillåten behandling. 

Personuppgifter som behandlas inom ramen för visselblåsarfunktionen omfattas av 
särskilda skydds- och sekretessåtgärder och är endast tillgängliga för behöriga personer. 

10. Ändringar av integritetsinformationen 
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Bäckströms förbehåller sig rätten att uppdatera denna integritetsinformation vid behov. 
Den senast gällande versionen finns alltid tillgänglig via visselblåsarfunktionen. 

Senast uppdaterad: 7 oktober 2026 

 

 

 

 


