BACKNTROAN

Integritetspolicy webb och extern kommunikation Backstroms

1. Inledning

Backstromskoncernen varnar om skyddet av den personliga integriteten och
efterstravar en hog niva av dataskydd. | denna integritetspolicy redogor vi for hur
personuppgifter samlas in, behandlas och skyddas, samt vilka rattigheter du som
registrerad har enligt tilldAmplig dataskyddslagstiftning, inklusive EU:s
dataskyddsforordning (GDPR).

Policyn galler for koncerngemensam extern kommunikation och for
Backstromskoncernens webbplats.

2. Personuppgiftsansvar

Personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter inom ramen for denna
integritetspolicy ar:

Team Backstrom AB
Organisationsnummer: 556815-9692
Adress: Vastberga Allé 36 A 3tr

126 30 Hagersten

For behandling av personuppgifter som sker via Backstromskoncernens webbplats och
inom koncerngemensam extern kommunikation ar Team Backstrom AB
personuppgiftsansvarig.

For fragor om hur personuppgifter behandlas eller for att utdva registrerades rattigheter,
vanligen kontakta:
E-post: info@backstroms.se

3. Personuppgifter och behandling

Med personuppgifter avses all information som direkt eller indirekt kan hanforas till en
identifierad eller identifierbar fysisk person. Med behandling avses varje atgard eller
kombination av atgarder som vidtas i fraga om personuppgifter, sdsom insamling,
registrering, lagring, anvandning, overforing, radering eller forstoring.

4. Kategorier av personuppgifter
Backstromskoncernen kan behandla féljande kategorier av personuppgifter:

e namn och kontaktuppgifter
o fOretags- och organisationsuppgifter
e |P-adress och teknisk information vid besok pa webbplatsen
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¢ kommunikation som sker via kontaktformular, e-post eller andra digitala kanaler
e annaninformation som den registrerade sjalv valjer att lamna

5. Andamal och réttslig grund for behandling
Personuppgifter behandlas for féljande andamal:

e hantering av kontaktforfragningar och offertforfragningar

e administration och uppratthallande av kund-, leverantors- och
samarbetspartnersrelationer

e genomforande av marknadsforings- och kommunikationsinsatser

o sdakerstallande av drift, funktionalitet och sdkerhet for webbplats och IT-system

o fullgdbrande av rattsliga forpliktelser

Behandlingen sker med stod av tillamplig rattslig grund enligt GDPR, sasom fullgérande
av avtal, rattslig forpliktelse, berattigat intresse eller, nar sa kravs, samtycke.

6. Mottagare av personuppgifter
Personuppgifter kan komma att delas med:

e andrabolaginom Backstromskoncernen, i den utstrdckning det ar nédvandigt for
angivet andamal

e leverantdrer av IT-, system- och driftstjanster som behandlar personuppgifter for
Backstromskoncernens rakning

e myndigheter och andra aktorer nar sddan utlamning kravs enligt lag eller
myndighetsbeslut

Personuppgiftsbitraden anlitas endast i enlighet med gallande dataskyddsregler och
omfattas av personuppgiftsbitrddesavtal.

7. Lagringstid

Personuppgifter lagras inte langre an vad som ar nodvandigt for andamalet med
behandlingen eller sa lange lagring kravs enligt tillamplig lagstiftning. Foljande
lagringstider tilldampas normalt:

Kontaktformular och inkommande forfragningar: lagras under tiden for arendets
handlaggning och darefter i upp till 12 manader

Kund- och samarbetspartnersuppgifter: lagras sa lange avtalsforhallandet pagar och
darefter i upp till 24 manader, om inte annan lagring kravs enligt lag

Faktura- och bokféringsunderlag: lagras i enlighet med bokfoéringslagens krav, normalt i
minst 7 ar
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Efter avslutad lagringstid raderas eller anonymiseras uppgifterna pa ett sakert satt.
8. Registrerades rattigheter

Du som registrerad har, enligt EU:s dataskyddsférordning (GDPR), ratt att:

begara tillgang till dina personuppgifter

begara rattelse av felaktiga eller ofullstidndiga personuppgifter

begara radering av personuppgifter, i tilldmpliga fall

invanda mot behandling som grundas pa berattigat intresse

begara begransning av behandling av dina personuppgifter

begara dataportabilitet, nar behandlingen grundar sig pa samtycke eller avtal

nar som helst aterkalla ett lamnat samtycke, utan att det paverkar lagligheten av
behandling som skett innan aterkallelsen

lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

Begaran om att utdva dina rattigheter gors via kontaktuppgifterna ovan.
9. Overforing av personuppgifter till tredje land

Backstromskoncernen kan komma att anvanda digitala tjdnster och analysverktyg,
sdsom Google Analytics, vilket innebar att personuppgifter kan 6verforas till lander
utanfor EU/EES, exempelvis USA.

Nar personuppgifter overfors till tredje land sakerstalls att dverforingen sker i enlighet
med gallande dataskyddslagstiftning, bland annat genom anvandning av
EU-kommissionens standardavtalsklausuler eller andra godkanda skyddsatgarder.

Du kan kontakta oss via angivna kontaktuppgifter for mer information om vilka
skyddsatgarder som tillampas.

10. Informationssakerhet

Backstromskoncernen bedriver ett systematiskt informationssakerhetsarbete i syfte att
skydda personuppgifter mot obehorig atkomst, forlust, manipulation eller annan
otilldten behandling. Arbetet sker i enlighet med GDPR och med tillampning av
etablerade sakerhetsprinciper som stravar efter att dverensstdmma med kraven i
NIS2-direktivet samt internationell standard for informationssakerhet (ISO 27001).
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Sakerhetsatgarder omfattar bland annat behorighetsstyrning, multifaktorautentisering,
informationsklassificering, incidenthantering och kontinuitetsplanering.

10. Andringar av policyn

Backstromskoncernen forbehaller sig ratten att uppdatera denna integritetspolicy vid
behov. Den senast gallande versionen publiceras alltid pa webbplatsen.

Senast uppdaterad: 2026-04-23
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